
DES GARES AU CŒUR 
DE L’INNOVATION URBAINE

Amphi Gares & Connexions - 16 avenue Porte d’Ivry 
75013  Métro Porte d’Ivry

25 janvier 2016 :
Pratiques numériques et transformations digitales des gares

21 avril 2016 :
Les gares utopies concrètes du quotidien

5 juillet 2016 :
Des gares renaissantes, dynamique patrimoniale et créativités

Un séminaire en trois temps pour interroger les évolutions contemporaines 
des gares et de leurs usages

La Chaire Gare organise de janvier à juillet 2016, à la demande conjointe du Gares & Connexions et du
PUCA, trois séminaires thématiques consacrés aux transformations contemporaines des pratiques de
mobilités et des usages des lieux dans les gares. Ces journées, envisagées sous forme d'ateliers associant
chercheurs, opérateurs du monde ferroviaire et professionnels de l'urbanisme, visent à échanger à partir de
la présentation de travaux récents et à construire collectivement des problématiques susceptibles de
préparer un futur programme de recherche en appui aux politiques publiques.
Le séminaire du 25 janvier questionne la place du digital dans les transformations de la conception et de

l’usage des gares. Le séminaire du 21 avril interroge les projets de tiers lieux et les nouveaux espaces de
travail et de socialisation associés aux gares. Le séminaire du 5 juillet 2016 croise les réflexions et les
expérimentations relatives à la rénovation architecturale et à la création artistique et culturelle en gare.



Les gares sont habitées par des pratiques numériques qui en reconfigurent les usages et
dessinent de nouveaux modes de vie mobiles. Ces transformations intéressent d'abord
les acteurs du ferroviaire, car le numérique modifie à la fois la production et la
conception même du service. Mais l'évolution des gares bouleverse les fonctions
urbaines et l'expérience même de la mobilité pour des usagers, qu'ils soient navetteurs
du quotidien, touristes ou "grands mobiles".

Les présentations s'intéressent à toutes les formes d'émergence et d'innovation liées au
déploiement de ces outils numériques, qu'il s'agisse de terminaux mobiles ou fixes ou
des applications dédiées à l'information, au repérage, aux nouveaux services, à
l'intermodalité en gare ... Elles montrent les mutations en cours dans l'expérience
concrète de la mobilité comme dans les formes d'articulation entre usagers, opérateurs
techniques et acteurs stratégiques des gares en mouvement.

Le séminaire est ouvert à tous sur inscription préalable et incite les participants à
échanger autour de présentations synthétiques d'actions opérationnelles et de
résultats de travaux de recherche multidisciplinaires.

Séminaire 1
Des pratiques numériques mobiles 
aux transformations digitales des gares

25 janvier 2016

Pour s'inscrire:

L'inscription est libre et gratuite, ouverte aux chercheurs, étudiants,
professionnels du transport, des mobilités, des territoires.
Il n'y aura pas d'accès aux présentations et au buffet pris sur place en
commun sans inscription préalable.

Envoyer nom, prénom et fonctions à l’adresse
lachairegare@gmail.com avant le 15 janvier 2016.

mailto:lachairegare@gmail.com


Programme 25 janvier 2016

Session 1 - 9h 30 - 11 h 00
DES GARES TRANSFORMEES PAR LE NUMERIQUE

9h30 - 10h00 Julien Ducrieux Gares & Connexions
Etat des lieux et projets de Gares & Connexions dans le domaine digital

10h00 - 10h30 Mathieu Belouar Gares & Connexions
ConnectGares et les grandes gares parisiennes : quels impacts ?

10h30 - 11h00 Anne Grillet Aubert Ecole d'architecture Belleville - Efficacity
Nouveaux services à la mobilité en gare : mutualisations et connexions

Pause café

Session 2 - 11h15 - 12h45
DES PRATIQUES NUMERIQUES PLURIELLES

11h15 – 11h45 Emmanuel Ravalet et Stéphanie Vincent Geslin EPFL - LASUR
Retour d'enquête sur les pratiques numériques des voyageurs fréquents sur longue distance

11h45 - 12h15 François Adoue Doctorant CIFRE LVMT 6-t
Les enjeux de la mobilité connectée au quotidien

12h15 – 12h45 Echanges avec la salle

12h45 – 13h45 Buffet sur place

Session 3 - 13H45 - 15H00
CONCEVOIR ET OPTIMISER L’OFFRE DE SERVICE

13h45 - 14h15 Nils Le Bot doctorant CIFRE AREP - Université Toulouse le Mirail
Le numérique en appui à la conception des gares

14h15 - 14h45 Baptiste Braquet CIFRE Transilien, Université d'Evry
Numérique et servuction palliative : comment influencer la perception d'un client devant un service non
produit ?

14h45 – 15h00 Echange avec la salle

Session 4 - 15H00 - 16H15
PROJETS DE GARES DE TERRITOIRES INNOVANTS

15h00 - 16h00 Autour de l’Association les Interconnectés, les acteurs des territoires présentent des
pratiques expérimentales et des gares en devenir

16h00 - 16h15 Jean-Jacques Terrin Ecole du Paysage de Versailles
Le numérique dans l’espace évolutif des gares.



Le PUCA Plan Urbain Construction Architecture

La chaire est un dispositif partenarial associant l’Ecole des Ponts Paris Tech et Gares & Connexions,
branche de la SNCF impliquée dans l’aménagement, la gestion et le développement des gares et
pôles d’échange pour la période 2012-2017. Elle cible l’analyse de tous les types de gares depuis
les grands pôles intermodaux jusqu’aux gares du quotidien, ainsi que les projets de gares. En
matière de recherche, la Chaire s’investit dans la modélisation des flux piéton en gare et dans la
connaissance des trajectoires et des comportements des usagers, mais aussi dans l'analyse des
solutions en faveur d’une mobilité «porte à porte» : information, services, intermodalité,
amélioration de l’accessibilité et applications digitales.

La Chaire porte différents modules d'enseignement théorique et de terrain à destination
d’étudiants de Master et de Mastère, et offre via le site internet http://www.chaire-gare.com/ des
résumés de travaux et un catalogue de références bibliographiques. Elle organise des visites de
gares, participe aux grandes rencontres internationales sur la conception et la gestion des gares,
construit des programmes partenariaux. Elle répond ici à une demande du PUCA pour construire,
au contact des professionnels de l'aménagement et du développement des gares, un futur
programme de recherche sur l'innovation dans les mobilités urbaines.

Pour accéder à l'Amphithéâtre de Gares & Connexions.
16 avenue de la Porte d'Ivry - métro Porte d'Ivry Ligne 7

Le Plan Urbanisme Construction Architecture (Puca) est une agence interministérielle créée en
1998 afin de faire progresser les connaissances sur les territoires et les villes et éclairer l’action
publique. Le Puca initie des programmes de recherche incitative, de recherche-action,
d’expérimentation et apporte son soutien à l’innovation et à la valorisation dans les domaines de
l’aménagement des territoires, de l’urbanisme, de l’habitat, de l’architecture et de la construction.

Ne pas oublier de se munir d’une pièce d’identité

La Chaire Gare  

http://www.chaire-gare.com/
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